REGULAMIN REZERWACJI I WYNAJMU
DOMKOW ,CYPRYS”

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki, na ktérych mozina dokonaé rezerwacji i wynajmu Domkdw.
Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu. W
momencie dokonania rezerwacji umowe najmu uwaza sie za zawartg. W momencie dokonania
rezerwacji, (wptacenia 40% zaliczki w przypadku pobytu dtuzszego niz 6 dni- natomiast w przypadku
pobytu od 1-6 dni wptaty 50% zaliczki) umowe najmu uwaza sie za zawarty. W przypadku pobytow
weekendowych wptate nalezy uisci¢ w catosci (100%) przelewem z gory, przy zamoéwieniu.

Osoby przebywajgce na terenie Domkdéw , Cyprys” zobowigzane sg do przestrzegania niniejszego
Regulaminu, a nadto przepisdw dotyczgcych bezpieczenstwa, ochrony przeciwpozarowej, zasad
dobrego sgsiedztwa oraz zachowania sie w sposéb nie zagrazajgcy bezpieczenstwuinnych oséb.

Naruszenie ktéregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu stanowi¢ moze podstawe do
odmowy zawarcia lub rozwigzania w trybie natychmiastowym umowy najmu domku bez uprawnienia
do zwrotu kwot uiszczonych na rzecz Wtasciciela.

Il. REZERWACJA | ZASADY PLATNOSCI

Uzgodniong rezerwacje wstepng (telefonicznie lub mailowo) nalezy potwierdzi¢ wptacajgc na konto: *

98 1240 2803 1111 0010 7451 2075
Domki Cyprys

Korytnica 130

28-225 Szydtéow

kwote zaliczki, o ktérej mowa w pkt 1 w dniu zgtoszenia pobytutelefonicznie (szczegdlnie w miesigcach
LIPIEC | SIERPIEN). Brak wptaty w powyzszym terminie spowoduje anulowanie rezerwacji wstepne;j.

Dokonujgc rezerwacji Wynajmujgcy wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych wytgcznie w
celu realizacji rezerwacji i dopetnienia obowigzku meldunkowego zgodnie z przepisami Ustawy z dnia
29.08.1997 r. o Ochronie danych osobowych. Rezerwujgcemu przystuguje prawo wgladu do swoich
danych osobowych iich aktualizacji.

Whptata zaliczki przez Wynajmujgcego oznacza, ze akceptuje on przedmiotowy regulamin najmu.

W tytule przelewu nalezy wpisac¢; imie i nazwisko osobyrezerwujgcej- uzgodniony termin pobytu-liczbe oséb—
numer telefonu-adres mailowy

Fakture VAT wystawiamy na nazwisko osoby, ktdra wptacita zaliczke (faktura zaliczkowa), a na pozostatg
doptacong naleznosé wystawiamy fakture zaliczkowg koricowa.

Przy rezerwacjach ktorych termin rozpoczecia pobytu jest krétszy niz 14 dni konieczne jest wystanie potwierdzenia
zapfaty zaliczki na adres e-mailowy: cyprys@domkichancza.pl



cyprys@domkichancza.pl
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Pozostatg kwote za pobyt Wynajmujacy wptaca gotéwka w dniu przyjazdu przy pobieraniu kluczy.
Dopuszczalna jest zaptata catosci na konto pod warunkiem zaksiegowania wptaty na rachunek
Whtasciciela przed rozpoczeciem pobytu.

Zakwaterowanie odbywa sie na podstawie okazanego dokumentu tozsamosci i podpisaniu umowy
najmu.

W dniu przyjazdu pobierana jest kaucja zwrotna w wysokosci od 300 ztotych - wysokos¢ kauciji
uzalezniona jest od ilosci osob (tylko gotéwka), ktéra jest zwracana w dniu wyjazdu po sprawdzeniu
wynajmowanego Domku przez Wtasciciela. W razie stwierdzenia przez Wtasciciela zniszczen, uszkodz e i
domku i terenu don przylegtego lub gdy istnieje konieczno$¢ przywrdcenia domku do stanu sprzed
wynajmu Klientowi, kaucja zaliczona zostanie na poczet kosztéw, ktére ponosit bedzie Wynajmujacy w
celu usuniecia wskazanych powyzej wad. Zatrzymanie kaucji przez Wtasciciela nie wytgcza uprawnienia
Whtasciciela do dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kaucji.

W przypadku catkowitej rezygnacji Wynajmujgcego z pobytu, z przyczyn niezaleznych od Osrodka,
zaliczka oraz zaptata za pobyt weekendowy nie podlega zwrotowi. Zmiana terminu rezerwacji przez
Wynajmujgcego tylko po uzgodnieniu z Osrodkiem, przy uwzglednieniu wolnych miejsc.

W przypadku braku mozliwosci dotarcia na umowiong wczesniej godzine, Wynajmujgcy zobowigzany
jest do natychmiastowego powiadomienia telefonicznie Wtasciciela lub osoby odpowiedzialnej za
przekazanie kluczy.

Brak kontaktu telefonicznego oraz nie stawienie sie do godz.19.00 powoduje anulowanie rezerwaciji
bez zwrotu zaliczkii wigze sie z koniecznoscig uregulowania catkowitej optaty najmu.

Wynajmujgcy zobowigzany jest w dniu przyjazdu do uregulowania catej naleznosci za pobyt nawet, jesli
z przyczyn niezaleznych od Wtasciciela, przyjazd lub pobyt ulegnie opdznieniu lub skréceniu (powody
osobiste, trudnosci komunikacyjne, strajki, itp.).

W przypadku skrocenia okresu pobytu przez Wynajmujgcego, kwota za niewykorzystany okres nie jest
zwracana.

W przypadku zgubienia kluczy do domku Wynajmujgcy zobowigzani sg do uiszczenia optaty w wysokosci
100zt, natomiast zgubienia pilota do bramy wjazdowej 150zt.

Podsumowujac; rezygnacja z czesci pobytu, pdiniejszy przyjazd, wczesniejsze opuszczenie Obiektu,
odmowa uiszczenia kaucji lub odmowa podpisania Karty pobytu, niezaleznie od przyczyny:

a) stanowi¢ moze podstawe do rezygnacji z zawarcia lub do rozwigzania przez ze skutkiem
natychmiastowym umowy najmu domku,

b) nie uprawnia to do zmniejszenia uzgodnionego kosztu wynajmu, zwrotu uiszczonych na rzecz
Whtasciciela naleznosci, a takze nie zwalnia z obowigzku pokrycia zobowigzan powstatychzwigzku z
pobytem.
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lll. OBOWIAZKI WYNAJMUJACEGO | ZAKWATEROWANIE

Na terenie obiektu obowigzuje doba hotelowa trwajaca od godziny 16:00 w dniu przyjazdu, do
godziny 10.00 w dniu wyjazdu oraz cisza nocna w godzinach od 23.00 do 7.00. Osoby nie bedace
bezposrednimi gos¢mi Domkdéw Cyprys zobowigzani sg do opuszczenia obiektu do czasu rozpoczecia
ciszy nocnej.

Celem umozliwienia Wtascicielowi nalezytej obstugi, Klient zobowigzany jest do niezwtocznego
poinformowania Wtasciciela z co najmniej 24 godzinnym wyprzedzeniem, jezeli przyjazd do Obiektu lub
wyjazd z Obiektu nastgpi¢ ma poza godzinamiwskazanymi w 13 pkt Regulaminu,, tj. 10:00 oraz 16.00.

Zakwaterowanie i wykwaterowanie nastepuje w Domku w obecnosci Wtasciciela lub osoby
upowaznionej.

Wynajmujgcy nie moze uzyczac¢ albo oddawa¢ Domku w podnajem innym osobom. W przypadku
przekroczenia deklarowanej w karcie zgtoszeniowej liczby oséb korzystajgcych z Domku (bez zgody i
wiedzy Wtasciciela lub osoby upowaznionej), Wtasciciel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
zerwania umowy z wszystkimi konsekwencjamibez koniecznosci zwrotu wniesionej wczesniej optaty.

Cena ustug swiadczonych przez Wtasciciela Domkéw nie obejmuje ubezpieczenia, dojazdu, wyzywienia i
organizacjiczasuwolnego. Z ustug korzystajg Wynajmujacy na wtasne ryzyko. Za doznane urazy, szkody i
zniszczenie mienia (szkody spowodowane na zdrowiu i majatku trzeciej osoby), rowniez za kradziez
bagazyw czasie catego pobytu Osrodek nie ponosi odpowiedzialno$ci.

Wynajmujgcy po przyjezdzie, ale przed wprowadzeniem sie zobowigzany jest odebra¢ Domek, tzn.
sprawdzi¢ stan mebli, okien i pozostatych urzgdzen znajdujgcych sie w Domku jak réwniez stan
sanitarno-higieniczny. Pozytywny odbiér Wynajmujgcy potwierdza wtasnorecznym podpisem pod
regulaminem.

Wszelkie usterki sprzetu oraz mienia wynikte z uzytkowania nalezy zgtasza¢ natychmiast do Wtasciciela.

Brak uwag ze strony Wynajmujgcego co do takich uszkodzen do godz.20.00 po otrzymaniu kluczy
oznacza, ze Wynajmujacy nie ma zastrzezend co do catego Domku, a wszystkie urzadzenia i meble
znajduja sie w ilosci zgodnej z zestawieniem wyposazenia i w dobrym stanie.

Wynajmujgcy odpowiada finansowo za szkody powstate w Domku w czasie jego pobytu i wyraza zgode
na to, aby wszelkie naprawy zniszczen, uzupetnienie brakéw w wyposazeniu lub usuniecia usterek
wykonane zostaty na jego koszt.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo dzieci przebywajacych na terenie osrodka, a
szczegolnie placu zabaw. Korzystanie z placu zabaw tylko dla dzieci pod opiekg oséb dorostych.



IV.UZYTKOWANIE DOMKU

W Domku obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu. Ze wzgledu na wymagania ochrony

przeciwpozaroweji czestozgtaszane alergie Gosci. Wszelkie proby palenia tytoniu w Domku bedg mogty
skutkowac potraceniem pozostawionejkaucji celem neutralizacji nieprzyjemnych zapachéw.

Na terenie obiektu znajduje sie ogrodzony parking niestrzezony. Do kazdego domku przydzielone jest
jedno miejsce parkingowe niestrzezone. Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody lub
kradziez samochoddw pozostawionych na terenie Obiektu. Zabrania sie mycia pojazdéw
samochodowych na terenie o$rodka.

W przypadku, gdy Wynajmujagcy w sposob znaczacy narusza spokdj i/lub dobra sgsiadéw oraz nie
przestrzega powszechnie stosowanych norm wspdtzycia miedzy ludzmi, Wtasciciel zastrzega sobie
prawo do wypowiedzenia Wynajmujgcemu pobytu w Domku i nie jest wéwczas zobowigzany do zwrotu
pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

Jesli wskutek wykroczenia przeciwko ciszy nocnej, obowigzujgcej od godziny 23:00 do 7:00, Wtasciciel
lub osoba odpowiedzialna za klucze zostanie zmuszona do uzasadnionego wezwania policji, Wtasciciel
ma prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy.

Przebywajacy na terenie o$rodka winien przestrzegac przepiséw BHP oraz przeciwpozarowych, a w
szczegodlnoscizabrania sie:

e uzywac przyrzadow lub aparatéw zasilanych energig elektryczng lub gazowa nie bedacych
wyposazeniem tych pomieszczenn i moggcych wytworzy¢é zagrozenie pozarowe np. grzatek
elektrycznych, grzejnikéw, palnikéw gazowych,

e wnoszenia do Domku tatwopalnych materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz materiatéw o
nieprzyjemnym zapachu,

e rozpalania ogniska, grilla oraz uzywania otwartego ognia poza miejscem do tego przeznaczonym,

e uzywaniai postugiwania sie bronig sportowa oraz pneumatyczng (np. wiatréwka)

e uzywaniasprzetugrajgcego podczas ciszy nocnej,

e jezdzenia quadami na terenie Osrodka.

Wynajmujgcy nie ma prawa bez wczesniejszej pisemnej zgody Wtasciciela obiektu dokonywad
jakichkolwiek napraw lub czyni¢ jakichkolwiek naktadéw lub zmian w Domku. O konieczno$ci dokonania
napraw lub naktadéw Wynajmujgcy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Wtasciciela obiektu.

Wynajmujgcy zobowigzany jest do utrzymywania porzgdku w Domku, a takze do zwrotu domku w stanie
zastanym, co obejmuje w szczegdlnosci pozostawienie umytych sprzetdw kuchennych, posprzatanie
zajmowanego domku tgcznie z tarasem iterenem przylegtym do domku wtgcznie z wyniesieniem $mieci
przed wyjazdem. Nie dostosowanie sie do powyzszego zobowigzania skutkuje zaptatg rekompensaty w
postaci pozostawionej kaucji tytutem koricowego sprzgtania Domku.

Umowa zawarta pomiedzy Wtascicielem Domku, a Wynajmujgcym nie obejmuje dojazdu, wyzywienia
oraz organizacji czasu pobytu.
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Wrtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przejSciowe niedogodnosci wystepujgce u niezaleznych
dostawcéw spowodowane np. czasowym brakiem wody, pradu.

Pobyt w domkach zwierzgt mozliwy jest wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Wtasciciela Obiektu.
W przypadku wyrazenia zgody na pobyt zwierzecia winno ono przez caty okres pobytu pozostawaé pod
kontrolg Wynajmujgcego, oraz nie moze zaktdcaé wypoczynku badz stwarzaé zagrozenia dla innych
klientdw. Za wszelkie zniszczenia Obiektu oraz szkody wyrzgdzone przez zwierzeta odpowiada wtasciciel
zwierzecia. Wtasciciel nie wyraza zgody na przebywanie zwierzecia na tézkach/materacach
stanowigcych wyposazenie domku. W innym przypadku wiasciciel zwierzecia zostanie obcigzony
kosztamiczyszczeniatézka / materaca czy zniszczonejposcieli.

Rodzice matych dzieci majg obowigzek zaopatrzy¢ sie w nieprzemakalne maty, aby zabezpieczyc
materac przed zmoczeniem i zabrudzeniem, w przeciwnym razie opiekunowie dziecka pokryjg koszty
czyszczenia.

Osrodek nie odpowiada na wiadomosci SMS, a wszelkie zawarte w nich informacje bedg ignorowane.

Whtasciciel Obiektu zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie w
przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z ponizszych przyczyn:

e zmiany systemoéw informatycznych wykorzystywanych do obstugi oferowanych ustug
e zmiany w zakresie funkcjonowania oferowanych ustug
e zmiany przepiséw prawa regulujgcych zasady funkcjonowania Obiektu

e zmiany poziomu inflacji. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z chwila opublikowania
zmienionego Regulaminu

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem , jesli bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa nie stanowig inaczej, decyduje Wynajmujacy.

Prawem wtasciwym dla niniejszego regulaminu bedzie prawo polskie. Ewentualne spory pomiedzy
Whtascicielem a Wynajmujacym rozstrzygane bedg polubownie, a w przypadku nieporozumienia sgdem
wtasciwym bedzie sgd wtasciwy dla siedziby Wtasciciela.

Sprawy nie ujete w regulaminie regulujg przepisy Kodeksu Cywilnego.

ZYCZYMY MILEGO WYPOCZYNKU



